二、服务要求：
1、投入设备及材料
1.1合同签订后，由供应商自行提供医学验光配镜的相关设备，所提供的设备必须是全新的原装正品（提供发票等证明材料）；
1.2由供应商自行负责所有设备的维护、维修及保养并承担相关费用；
1.3合同签订后，供应商提供设备：眼压仪1台、全自动验光仪2台、综合验光台2台、裂隙灯3台、角膜地形图仪1台，供应商自行配备所需的其他设备，并提供相应的设备资料（鉴定合格报告），其中计量设备必须每年提供当地计量部门的计量检测报告。
1.4供应商提供的产品材料必须是合格产品（产品质量检测报告），产品质量按照国家的相关法律、法规合法经营，接受溧阳市中医医院（以下简称医院）监督，如因质量问题与患者发生纠纷或医疗事故的责任和费用均由供应商自行承担。
2、配备人员
2.1本项目必须具备框架眼镜、角膜塑形镜、RGP等验配人员；
2.2提供专业服务团队，具体人数服从采购人安排，其中需包含一级/高级技师（验光员）和二级技师（验光员）；
2.3项目成员的一切劳务关系与供应商签订，且由供应商支付所有人力资源成本费用（费用包括且不限于：各岗位人员的工资、管理费、服装费、各种税金、福利保险、劳保、交通费、办公费、教育培训等）；
2.4供应商须出具项目成员配备清单（提供相应的资质证书）、详细的职责分工、内部管理制度等，供应商不得随意更换服务人员，须服从采购人安排，向采购人报备；如项目组成员不履行其职责，本项目医院负责人有权要求更换人员。
2.5验配人员须符合国家相关资质要求，严禁无证人员上岗操作（如因此导致与患者发生纠纷或医疗事故的责任和费用均由供应商自行承担）。
3、教学合作
3.1配合医院眼科做好儿童和青少年的视力普查和科普宣教工作；
3.2具有医学类高等院校眼视光学专业教学基地；
3.3针对医院实习生、进修医生编制教学方案，包含但不限于以下内容：教学团队、教学时间流程、教学内容、教学效果、学员管理制度等。
4、场地安排
4.1供应商业务开展的场地如须进行装修改造，设计方案须征得采购人同意，装修过程中服从医院管理，并保证与医院门诊楼整体装修风格一致，医院整体建筑及正常工作不受影响；
4.2合作期间，供应商应合理使用并爱护场地及其设施，如因供应商不合理使用，致使该场地及其设施损坏或发生故障的，供应商应及时负责维修并承担相关费用；
4.3场地内的保洁卫生由供应商自行负责。
4.4合作关系解除时，供应商须将场地恢复原状并自行承担由此产生的一切费用。
5、优惠政策
5.1针对部分贫困儿童及青少年的低视力、斜弱视治疗酌情免费或减免部分费用；
5.2针对部分贫困患者开展免费白内障扶贫等术前筛查；
5.3对医院内员工配镜的优惠承诺。
6、其他相关费用
6.1供应商在医院所使用的的电话、电视、入网所产生的费用自行承担。
6.2场地内的保洁卫生由供应商负责。
7、法律责任
7.1在双方合作期间，因验光结果、配镜质量、服务质量、违规经营等引起的纠纷以及在经营过程中产生的债权债务纠纷、工商及税务等行政部门的处罚，由供应商负全责，医院不承担任何责任。若因此造成医院的损失，医院有权向供应商追索。
三、服务范围：
（1）斜视弱视治疗用光学眼镜的配置；
（2）近视控制镜片的配置；
（3）视光相关眼病预防用镜片配置；
（4）高端定制眼镜配置；
（5）儿童助视器的配置及康复训练；
（6）老年人各类助视器的配置；
（7）弱视患者及斜视术后视功能的训练和重建。
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